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Editorial

En el Servicio de Salud Aysén, cada paso que damos 
reafirma nuestro compromiso con la comunidad y 
nuestra misión de acercar la salud a todos los rincones 
de esta extensa región. En esta edición, compartimos 
los últimos avances significativos de este año que 
reflejan nuestro esfuerzo constante por mejorar la 
calidad de vida de las usuarias y usuarios que confían 
en la Red Asistencial Pública.

Durante este período, logramos junto a los equipos de 
la Subdireccion de Gestión Asistencial, impulsar un 
trabajo constante para disminuir la espera de usuarios 
en consultas de nueva especialidad, procedimientos 
diagnósticos y cirugías no GES. El inicio del Programa 
Integral de Reducción de Listas de Espera, financiado 
por el Gobierno Regional de Aysén y su Consejo, que 
contempla más de 13 mil prestaciones en diversas 
especialidades, marca un hito en nuestra capacidad 
de respuesta y en la calidad de atención que 
entregamos.

A esto se suman los operativos de oftalmología, 
exámenes de ecografías abdominales y mamarias 
en Puerto Aysén y las endoscopías realizadas en 
Chile Chico, iniciativas que beneficiaron a un número 
importante de usuarias y usuarios. 

No menos relevante ha sido el avance en 
infraestructura. La habilitación de la Unidad de 
Paciente Crítico Pediátrico en Coyhaique y el nuevo 
hospital de Chile Chico son ejemplos concretos de 

cómo estamos fortaleciendo nuestra Red Asistencial 
para responder a las demandas y necesidades de la 
comunidad. Del mismo modo, iniciativas como la 
modernización tecnológica con internet satelital en 
nuestras postas rurales nos posicionan a la vanguardia 
de la conectividad en salud, haciendo posible una 
atención más eficiente y accesible en las localidades 
rurales de la región. 

La participación ciudadana también ocupa un lugar 
central en nuestro trabajo. La reciente instalación del 
Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) no solo promueve 
la colaboración, sino que también garantiza que las 
voces de nuestras comunidades sean escuchadas y 
representadas en las decisiones que tomamos.

Estos logros son fruto de la dedicación de cada uno 
de las y los funcionarios y del trabajo conjunto con 
actores regionales, nacionales y, sobre todo, con la 
comunidad. 

El camino es seguir avanzando con el mismo 
compromiso, impulsando iniciativas que hagan de 
Aysén una región más saludable, inclusiva y conectada.

La salud no puede esperar, y nuestro compromiso es 
con ustedes, siempre.

Juan Pablo Bravo Quintana
Director del Servicio de Salud Aysén.

Impulsamos 
Salud en Aysén



4

BOLETÍN - 

El Hospital de Puerto Aysén fue escenario 
del lanzamiento de una ambiciosa iniciativa 
destinada a disminuir la espera de usuarios en 
consultas de nueva especialidad, procedimientos 
diagnósticos y cirugías no GES.
 
El programa cuenta con una inversión de 2.170 
millones de pesos, provenientes del Fondo 
Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) del 
Gobierno Regional de Aysén y su Consejo.
 
“Estamos muy contentos de que este programa 
haya comenzado, ya que beneficiará a muchas 
familias que llevan mucho tiempo esperando 
atención médica. Queremos destacar y felicitar 

el compromiso y esfuerzo de cada uno de los 
funcionarios del Servicio de Salud, quienes 
han hecho posible el inicio de este programa”, 
manifestó Omar Muñoz Sierra, gobernador de la 
Región de Aysén.
 
Detalles del Programa
 
El programa contempla 13.649 prestaciones 
distribuidas equitativamente entre todas 
las comunas de la región, incluyendo: 3.832 
consultas de nueva especialidad, 2.840 
procedimientos diagnósticos, 377 cirugías 
no GES, 6.530 atenciones por habilitación de 
espacios de atención clínica y ambulatoria.

Servicio de Salud Aysén 
comienza a ejecutar programa 
de reducción de listas de espera
Se reducirá los tiempos de espera en oftalmología, traumatología y 
ginecología, entre otras especialidades
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El director del Servicio de Salud Aysén, Juan 
Pablo Bravo Quintana, señaló: “Esto tendrá un 
impacto directo en la comunidad, logrando 
una reducción aproximada del 49% en las 
consultas nuevas de especialidad, lo cual es un 
avance significativo para la región. Además, se 
estima una disminución de alrededor del 25% 
en las intervenciones quirúrgicas. Todo esto 
beneficiará directamente a nuestros usuarios 
y contribuirá a reducir los tiempos de espera, 
respondiendo a una necesidad sentida por la 
comunidad”, expresó.
 
Por su parte, Francisca Ronda, presidenta de la 
Fundación Fibromialgia e integrante del Consejo 
Consultivo del Hospital de Puerto Aysén, acotó, “es 
un esfuerzo conjunto que permitirá que nuestro 
hospital provincial finalmente reduzca su lista 
de espera, brindando a nuestros usuarios acceso 
oportuno a oftalmólogos, otorrinolaringólogos, 
exámenes médicos y especialistas. Estamos 
entusiasmados por los avances que podremos 
lograr en este 2024 y 2025”, dijo.
 
El proyecto incluye la compra de equipamiento 
especializado para la Unidad de Atención 
Primaria Otorrinolaringología (UAPO) y mejoras 
en el pabellón del Hospital Regional Coyhaique.
 
“Está alianza entre el Gobierno Regional y el 
Ministerio de Salud a través del Servicio de 
Salud es muy importante porque vamos a dar 
satisfacción a la gente, es decir, aquí ponemos el 
foco en las personas y eso para nuestro gobierno 
es muy relevante, porque el desarrollo a veces 

se mide solamente por los metros de pavimento 
por la infraestructura de fierro y cemento, pero 
también el desarrollo se mide por el bienestar 
que reciben las personas “señaló Jorge Díaz 
Guzmán, delegado presidencial Región de Aysén.
 
Actualmente, el equipo médico del hospital de 
Puerto Aysén, realiza entre 90 y 100 cirugías 
mensuales en horario hábil. Sin embargo, gracias 
al nuevo proyecto financiado por el Gobierno 
Regional, se ha ampliado la capacidad operativa 
para incluir intervenciones quirúrgicas fuera del 
horario habitual, permitiendo atender de lunes a 
viernes después de las 17:00 horas, así como los 
días sábado y domingo.
 
“Hoy ya no hablamos solo de reducir las listas de 
espera, porque estas son dinámicas y seguirán 
creciendo a medida que el sistema sanitario 
aumente su capacidad de resolución. Lo que 
hoy destacamos es la oportunidad de brindar a 
las personas que han esperado tantos años por 
resolver un problema de salud el acceso a una 
atención más oportuna, permitiéndoles acortar 
significativamente esos tiempos de espera”, 
manifestó Carmen Gloria Monsalve Gómez, 
Seremi de Salud Aysén.
 
El programa, que se desarrollará entre 2024 y 
2025, será ejecutado en el Hospital Regional 
Coyhaique y el Hospital de Puerto Aysén, con 
el objetivo de generar un impacto positivo y 
sostenible en la calidad de vida de los habitantes 
de la región.
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Más de 1500 procedimientos, entre los que se 
destacan exámenes de endoscopías digestivas 
altas, ecografías abdominales y mamarias, se 
contemplan en los operativos realizado por 
la Caja de Previsión de la Defensa Nacional 
(CAPREDENA). De este total, una parte se 
desarrolló en el Centro de Salud Familiar 
de Puerto Aysén, mientras que el resto está 
programado para la comuna de Cisnes en los 
próximos días. 

“Lo encuentro genial, porque la estaba esperando 
hace tiempo y de repente me llamaron, fue muy 
rápido y lo encuentro bastante positivo, porque 
llegó harta gente”, señaló Iris Ruíz, quien se 
realizó una ecografía mamaria.

Estos exámenes están orientados a la detección 
precoz de cáncer y otras enfermedades, 
fortaleciendo el acceso oportuno a diagnósticos 
en la región.

Más de 250 exámenes de 
ecografías abdominales y 
mamarias reducen lista de 
espera en puerto Aysén

Gracias al apoyo de la Caja de Previsión de la Defensa Nacional 
(CAPREDENA) se realizó este operativo en el CESFAM de la ciudad.
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“Estamos muy contentos como 
CESFAM Puerto Aysén de poder 
recibir este operativo de ecografía, 
el que nos permitió tomar 157 
exámenes para detectar cáncer 
mama, 90 abdominales y aparte 
darle 30 cupos a la Dirección 
de Salud Rural”, precisó Joaquín 
Gutiérrez, director del CESFAM 
Puerto Aysén.

Este programa tiene como 
propósito que la población que 
se atiende en establecimientos de Atención 
Primaria en Salud (APS), acceda con mayor 
oportunidad a una atención cercana, integral y 
de calidad.

“Como Servicio de Salud estamos muy contentos 
de poder apoyar en un tema muy sensible para 
nuestra comunidad como son las listas de espera. 
En este caso hemos dirigido distintas estrategias 
para brindar atenciones oportunas a nuestra 
comunidad en tema muy sensibles, estamos 
hablando de endoscopías alta que buscan ver 
temas de cáncer y eco abdominales y mamarias 
que están dirigidas a lo mismo. Nuestro objetivo 
como Servicio de Salud es acercar las atenciones, 
que lleguen a tiempo para tener un diagnóstico 
y tratamiento adecuado”, señaló César Reguero, 
director (S) de Atención Primaria de Salud (APS) 
quien aprovechó de agradecer a los funcionarios 
y funcionarias y a la propia comunidad.

La idea de estos operativos es contar con un 
método de apoyo diagnóstico y/o detección 

precoz del cáncer de mamas y en el caso de 
ecografías abdominales, la detección precoz de 
cáncer de vesícula.

“Ha sido un trabajo colaborativo con la 
dirección del Servicio, también hemos 
tenido el compromiso y la disposición de los 
administrativos SOME que han tenido un trabajo 
arduo para rescatar a los pacientes, que muchas 
veces no tienen sus datos actualizados y por eso 
es muy importante que para estas instancias 
cuando estamos viendo nuestras listas de espera 
tengan su dirección y número actualizado”, 
indicó Catherine Valenzuela Guerrero, Jefa (s) 
Some Cesfam Puerto Aysén.

Al menos 250 pacientes de la comuna de 
Aysén fueron beneficiados en este operativo de 
Capredena, en el marco de esta estrategia que 
aborda la lista de espera con origen en APS.

En el Hospital Comunitario de Puerto Cisnes, 
se espera realizar más de 28 ecografías 
abdominales y 34 ecografías mamarias.
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En un importante paso hacia la participación 
ciudadana y el fortalecimiento de los lazos entre 
la comunidad y el Servicio de Salud Aysén, (SSA) 
se llevó a cabo la ceremonia de instalación del 
Consejo de la Sociedad Civil Regional (COSOC) 
Regional para el periodo 2025-2027. Este 
organismo, conformado por representantes de 
diversas organizaciones sociales, será clave en 
la articulación de propuestas y demandas que 
involucran al sector salud.

Durante la sesión, presidida por el director 
del Servicio de Salud Aysén, Juan Pablo Bravo 
Quintana, se revisó el proceso eleccionario, 
se presentó la estructura y competencias del 
COSOC y se definieron los roles directivos. 
Como vicepresidenta fue elegida Ximena 
Ruíz, representante de la Agrupación Social 

Cultural Solidaria Aysén y como vicepresidenta 
subrogante, Francisca Ronda, del Consejo 
Consultivo de Salud del Hospital de Puerto 
Aysén.

Los integrantes del COSOC también definieron 
la modalidad y periodicidad de sus reuniones, 
proyectándose como un espacio representativo 
que considera las demandas de todas las 
comunas de la región, desde Guaitecas hasta 
Villa O’Higgins.

Voces del COSOC 

El director del Servicio de Salud Aysén y 
presidente del COSOC, Juan Pablo Bravo 
Quintana, destacó la relevancia de este consejo.

En la sesión de instalación, los ocho integrantes del Consejo eligieron a la 
vicepresidenta y su subrogante para el periodo 2025-2027.

Consejo de la Sociedad Civil del 
Servicio de Salud Aysén eligió 
su directiva
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“Esperamos tener todas las inquietudes de la 
comunidad y transmitirlas también al equipo 
directivo de la Dirección del Servicio para trabajar 
en conjunto y seguir mejorando las distintas 
temáticas como: Salud Mental, infraestructura, 
ámbito hospitalario, Atención Primaria de Salud, 
entre otras áreas para trabajar en conjunto por 
una mejor salud en Aysén”, manifestó Bravo 
Quintana. 

Por su parte, la vicepresidenta del COSOC, 
Ximena Ruiz, acotó: “Lo que esperamos es 
mejorar y avanzar en los procesos de salud, 
apoyando al Servicio de Salud y a la región. 
Somos consejeros regionales, y aunque cada 
uno representa a su comuna y localidad, nuestro 
objetivo es dar lo mejor para mejorar la salud en 
toda la región. Queremos llegar a las localidades 
más apartadas, que muchas veces no tienen 
representación. Estos tres años serán de trabajo 
arduo para avanzar en lo que la gente realmente 
necesita: una mejor salud”.

En esa misma línea, Francisca Ronda, 
vicepresidenta (s) del COSOC del Servicio de 
Salud Aysén, expresó: “Estoy muy contenta de 
que la comuna de Aysén pueda participar en este 
importante hito. Esto nos permite descentralizar 
y contribuir a nivel regional, preocupándonos 
por la salud de nuestros vecinos y nuestra 
comunidad”.

Consejeros Electos

El COSOC Regional del Servicio de Salud Aysén 
está compuesto por:

•	 Hugo Soto Orellana (Asociación de 
Funcionarios FENATS, Servicio de Salud 
Aysén).

•	 Víctor Soto Guzmán (Federación Regional de 
Uniones Comunales de Personas Mayores).

•	 Ángela Ximena Ruíz Reimapo (Agrupación 
Social Cultural Solidaria Aysén).

•	 Macarena Medrano Villagra (CORFAUSAM2).

•	 Francisca Ronda Valdevellano (Consejo 
Consultivo de Salud Hospital de Puerto 
Aysén).

•	 Graciela Amigo Santander (Consejo de 
Desarrollo Consultorio Víctor Domingo Silva).

•	 Roberto Haro Vargas (Asociación Asperger 
Patagonia).

Este consejo trabajará activamente durante los 
próximos tres años, consolidándose como un 
puente efectivo entre la ciudadanía y el Servicio 
de Salud Aysén.
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Inauguran mejoras en 
infraestructura para la Posta de 
Salud Rural de Caleta Tortel

En una emotiva ceremonia realizada en Caleta 
Tortel, autoridades locales, equipos de salud y 
la comunidad inauguraron una serie de mejoras 
en la infraestructura de la Posta de Salud 
Rural (PSR). Las obras incluyen una rampa para 
ambulancias, techumbre para resguardar el 
vehículo, una leñera y una calle de servicio para 
el nicho de gas, construcciones que mejoran 
las condiciones de atención y traslado de las 
usuarias y usuarios de la localidad. 

“Alegría, obviamente, por estar inaugurando 
estas obras que solicitamos como comunidad 

hace ya bastante tiempo y que, gracias a las 
gestiones y coordinaciones entre la comunidad, 
el servicio y la dirección del hospital, hemos 
logrado concretar. Así que estamos muy 
contentos por este desenlace”, dijo Alejandro 
Moreno, presidente del Consejo de Salud de la 
PSR.

Por su parte, Miriam Navarrete, directora del 
Hospital de Cochrane, valoró el impacto de estas 
mejoras en la calidad de atención. "La rampa de 
la ambulancia para poder salir con los pacientes 
desde el área de urgencias, la techumbre para la 

Las obras representaron una inversión cercana a los 35 millones de pesos 
y fueron realizadas en madera de coigüe y ciprés, respetando la identidad 
arquitectónica de la comuna.
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ambulancia y una leñera para acopiar el material 
de calefacción, son parte de estas obras que hoy 
inauguramos con gran satisfacción. Estamos 
muy contentos de estar aquí en Tortel, junto 
al equipo de salud, las autoridades locales y el 
director del Servicio, para hacer entrega oficial 
de estas importantes mejoras”, expresó. 

En esa misma línea, el director de la Red 
Asistencial del Servicio de Salud Aysén, Juan 
Pablo Bravo Quintana, destacó que la leñera 
podría tener un uso adicional en el futuro: “está 
leñera, a corto plazo, también podrá ser útil 
para la comunidad, ya que estamos trabajando 
en un proyecto para habilitarlo como una 
sala multiusos. Este espacio permitirá brindar 
atención y será de gran beneficio para toda la 
comuna de Tortel” acotó. 

El alcalde (s) de Caleta Tortel, Fernando Palacios, 
enfatizó la importancia de estas obras en la 
localidad. “Estos son espacios que benefician a 
toda la comunidad, especialmente a una zona 
aislada como la nuestra. Todo mejoramiento es 
sinceramente agradecido, ya que demuestra 
consideración y preocupación por la salud y el 
bienestar de los habitantes de Tortel, lo cual nos 
llena de satisfacción”, manifestó.

Desde el equipo de la posta, Uberlinda Olivares, 
TENS de la PSR, valoró el impacto directo 
en los usuarios: “felices con las mejoras de 
infraestructura, especialmente si beneficia 
directamente a nuestros usuarios. Esta rampa, 
junto con el techo, era muy anhelada, ya que antes 
debíamos trasladar a los pacientes expuestos 
a la intemperie y la lluvia, algo especialmente 
complicado en la localidad, porque llueve con 
frecuencia. Por eso, estas obras representan un 
beneficio directo para nuestra comunidad”.

La actividad contó con la presencia de la 
alcaldesa electa de la comuna, Marisela 
Jiménez Cruces, quien reafirmó su compromiso 
de colaborar estrechamente con el sector salud 
para promover el bienestar de la comunidad.

Estas mejoras marcan un hito en la salud del 
sur de la región, reafirmando el compromiso del 
Servicio de Salud Aysén de garantizar atenciones 
más dignas, accesibles y oportunas en las zonas 
más apartadas de la región
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Más de 300 usuarios de Puerto 
Aysén recibieron atenciones en 
exitoso operativo oftalmológico
En un esfuerzo por mejorar la salud visual de la 
comunidad, el reciente operativo de oftalmología 
desarrollado en el Hospital de Puerto Aysén 
impactó positivamente a cientos de personas. 
Durante esta intervención especializada, 
se realizaron cerca de 30 cirugías, 75 
procedimientos, incluyendo panfotocoagulación 
retiniana y exámenes de fondo de ojo y más de 
200 consultas de especialidad.
Las jornadas fueron organizadas en conjunto por 
el Servicio de Salud Aysén, el Ministerio de Salud 
(MINSAL), la Sociedad Chilena de Oftalmología 
y la Fundación Desafío Levantemos Chile, con 
el objetivo de reducir la lista de espera en 
oftalmología de la Red Asistencial de la región.
“Me operaron y todo fue un éxito. Me siento muy 

feliz, como renovada, es como si hubiera vuelto 
a nacer. Perder la vista es algo que no le deseo a 
nadie; yo había perdido la visión por completo.”, 
expresó Emma Coñuecar Lagos, paciente 
atendida en el operativo de oftalmología.
Para llevar a cabo esta iniciativa, se convocó 
a un equipo de 21 profesionales de Santiago, 
así lo dio a conocer el doctor Dennis Cortés, 
oftalmólogo del Hospital Dr. Sótero del Río y de 
la Red de Salud UC CHRISTUS. 
“Aquí hubo una gran coordinación y esfuerzo. Sin 
duda, el compromiso de todos los colegas, junto 
al personal local de pabellón y policlínico facilitó 
enormemente nuestro trabajo. Nos trasladamos 
profesionales de distintas áreas de la salud, 
incluyendo especialistas en oftalmología, 
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subespecialistas, anestesistas, enfermeras, 
tecnólogos médicos y TENS, para llevar a cabo 
intervenciones quirúrgicas en pacientes con 
diversos grados de patología, también acudió 
el oftalmopediatría, el doctor Marco Soto, para 
cirugías de estrabismo”, indicó Cortés.
En esa misma línea, Bárbara Aguirre, oftalmóloga y 
miembro del gabinete del Subsecretario de Redes 
Asistenciales, Osvaldo Salgado, señaló. “Algunas 
patologías estaban en lista de espera, y con este 
operativo pudimos resolverlas, enfocándonos 
en aquellos pacientes que llevaban más tiempo 
para una atención. Afortunadamente, logramos 
resolver el 100% de los casos pendientes, que 
correspondían principalmente a estrabismo, 
oculoplastia y algunas cirugías de cataratas. 
Además, realizamos atenciones ambulatorias, 
especialmente fondos de ojo, que sabemos 
son esenciales en el diagnóstico de patologías 
frecuentes como la retinopatía diabética. También 
llevamos a cabo evaluaciones de consulta de 
primera especialidad en oftalmología”, explicó.
En total, cerca de 300 usuarios de la Red 
Asistencial recibieron atención oftalmológica 
especializada, representando un avance 
importante en la respuesta a sus necesidades de 
salud visual.
Cabe mencionar, que los especialistas 
trabajaron de la mano con los equipos clínicos 
del Hospital de Puerto Aysén, permitiendo no 
solo avanzar en la resolución de casos y lista de 
espera, sino también fortalecer las capacidades 
locales y estrechar los lazos de colaboración 
interinstitucional.
“Es importante destacar que en los pabellones 
de nuestro hospital de Puerto Aysén se pudieron 
realizar cirugías de alta complejidad, lo que 
refleja la calidad de los profesionales que 
participaron, de primer nivel tanto nacional 

como mundial. Como Servicio de Salud Aysén, 
esperamos continuar con este tipo de operativos 
en los hospitales comunitarios que tenemos, 
con el objetivo de seguir acercando la salud a la 
comunidad”, afirmó Juan Pablo Bravo Quintana, 
director del Servicio de Salud Aysén.
Este esfuerzo conjunto representa un avance 
significativo en el acceso a servicios de salud 
visual de calidad, acercando la atención 
oftalmológica a las y los usuarios de la región y 
mejorando su calidad de vida.
“La infraestructura de nuestro Hospital 
está preparada para hacer este tipo de 
operativos, que permiten mejorar la atención 
de nuestra comunidad, pero también reducir 
ostensiblemente la lista de espera como la de 
oftalmología que estaba muy abultada”, señaló 
Hernán Barrientos Hernández, director del 
Hospital de Puerto Aysén.
Con este operativo, el Servicio de Salud Aysén 
reafirma su compromiso de brindar una mejor 
atención a la comunidad, enfatizando la 
importancia de reducir los tiempos de espera 
en oftalmología y fortaleciendo los servicios de 
salud pública en la región.
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Hospital Leopoldo Ortega y Clínica 
Municipal de Chile Chico Unen Fuerzas 
en Operativo de Endoscopía Alta para 
Mejorar el Acceso a la Salud en la Región 
de Aysén

En una acción conjunta, el Hospital Leopoldo 
Ortega Rodríguez y la Clínica Municipal de Chile 
Chico desarrollaron un exitoso operativo de 
endoscopía digestiva alta que benefició tanto 
a pacientes de zonas urbanas como rurales. 
Desde el 31 de octubre hasta el 4 de noviembre, 
cerca de 100 personas fueron atendidas en las 
instalaciones de la Clínica Municipal, en una 
primera fase de este programa que tiene como 
meta realizar un total de 285 procedimientos 
antes de fin de año.

El operativo se ha convertido en una iniciativa 
clave para la comunidad, al reducir los tiempos 
de espera para estos exámenes y acercar a la 

población local servicios médicos especializados 
sin necesidad de trasladarse a otras ciudades. 
Chile Chico se destaca, junto a Coyhaique y Puerto 
Aysén, por ser una de las pocas localidades de la 
región con una unidad de endoscopía operativa, 
hecho que está marcando una diferencia en el 
acceso a diagnósticos y tratamientos.

Carmen Hernández Lavados, unas de las 
beneficiarias, comentó su satisfacción con el 
servicio. “Es realmente una maravilla; no tuve 
que esperar ni hacer largas filas. Este tipo 
de operativos permiten a la gente de Chile 
Chico acceder a una atención de calidad y sin 
demoras”, acotó.
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El gastroenterólogo a cargo del operativo, 
subrayó la importancia de esta primera etapa 
y la planificación de futuras atenciones. “Este 
operativo es fundamental para satisfacer las 
necesidades de diagnóstico y tratamiento en 
Chile Chico y sus alrededores. Tras esta fase 
inicial, revisaremos la planificación para asegurar 
que todos los beneficiarios reciban la atención 
necesaria.”

Por su parte, la directora del Hospital Leopoldo 
Ortega Rodríguez, Lorena Guerrero Avendaño, 
destacó el valor de la colaboración municipal. 
“Estas iniciativas reducen significativamente las 
listas de espera y permiten que los habitantes de 
Chile Chico accedan a procedimientos médicos 
en su propia localidad, evitando traslados largos 
a Coyhaique. Todo esto es posible gracias al apoyo 
del municipio, que proporciona sus instalaciones 
para llevar a cabo estos operativos.”

Además, Guerrero resaltó la relevancia del 
operativo en la detección temprana de 
enfermedades críticas en la región: “En Aysén, 
el cáncer gástrico es una de las principales 
causas de muerte. Detectar cualquier lesión a 
tiempo mediante una endoscopia es crucial para 
intervenir y prevenir complicaciones mayores.”

Esta colaboración entre el Hospital Leopoldo 
Ortega Rodríguez y la Clínica Municipal de 
Chile Chico refleja el compromiso compartido 
de mejorar la salud y calidad de vida de 
los habitantes de la región. El operativo de 
endoscopia alta asegura que tanto pacientes 
urbanos como rurales reciban un diagnóstico y 
tratamiento oportuno, y es un ejemplo concreto 
de cómo la coordinación entre instituciones 
puede marcar la diferencia en el bienestar de la 
comunidad.
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Hospital de Aysén realizó 
charla sobre cáncer de mamas, 
detección y prevención

Para abordar temas fundamentales tales como 
el diagnóstico, tratamiento y prevención del 
cáncer de mamas, además de ofrecer información 
pormenorizada a la comunidad e interpretación 
de imágenes diagnósticas de las mamografías 
y ecografías mamarias, entre otras, se realizó 
en el Hospital de Puerto Aysén una charla sobre 
cáncer de mama, donde también asistieron 
pacientes del principal centro asistencial de la 
provincia de Aysén.
De esta manera Marcela Vera, compartió su 
valioso testimonio de vida y superación del 
cáncer, demostrando que es posible enfrentar 
y vencer desafíos de esta naturaleza. “Como 
testimonio de vida aconsejo a las mujeres a 
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hacerse el examen, porque es fuerte la palabra 
cáncer y cuando te lo dicen y uno no está sola, 
tiene a su familia y me chocó mucho, pero al 
otro día me levanté con actitud y muy confiada 
en Dios, porque tengo mucha fe y optimismo y 
que esta palabra no nos asuste tanto”.
La actividad de difusión contó con la participación 
del nuevo director del Hospital de Puerto Aysén, 
Hernán Barrientos, quien apreció este tipo de 
acciones que vinculan a los profesionales de 
salud con la comunidad, en torno a temas de 
importancia para la vida de las personas.
“En caso que una persona quiera hacerse el 
examen lo primero que tiene que hacer es 
consultar si es FONASA en su consultorio o 
CESFAM y allí la evalúa la matrona y en caso que 
detecte algo muy sugerente de cáncer de mama, 
tenemos una comunicación bastante fluida 
entre el equipo y la matrona me habla para ver 
si puedo hacer sobre cupo cuando un paciente 
tiene una sospecha alta de cáncer de mamay 
generalmente esos exámenes se resuelven 
durante la semana, si las condiciones técnicas 
lo permiten”, precisó la Dra. Melissa Hidalgo, 
radióloga del Hospital de Puerto Aysén (HPA).
Este taller se realizó con una muy buena 
asistencia y se pudieron despejar dudas acerca 
de esta enfermedad, que mantiene elevadas 
cifras de casos en la región de Aysén. “Lo 
principal fue sacar mitos, entender la realidad del 
cáncer de mama y qué significa, como cirujana 
y frente al policlínico de patología mamaria 
quiero transmitir la importancia de realizarse el 
examen que es la mamografía y estar atentos”, 
agregó la Dra. Hidalgo.
La charla contó con gran participación de mujeres, 
incluyendo soldadas conscriptas del regimiento 

Chiloé, quienes escucharon atentamente las 
recomendaciones de las profesionales.
“Como cirujana quise transmitir la importancia 
de realizarse la mamografía y estar atentas 
a los signos que pueden ser una alarma de un 
cáncer de mama en etapas tardías. También se 
conversó respecto de la realidad local, de la 
unidad de patología mamaria de la región de 
Aysén y del trabajo que se hace en conjunto con 
radiólogos, patólogos, oncología del hospital 
regional Coyhaique para poder manejar a las 
pacientes en la región y poder brindarles lo 
mejor que se pueda en relación a lo que las guías 
internacionales están manejando hoy”, precisó 
por su parte la Dra. Josefina Vidaurre.
Por su parte Soledad Ojeda, presidenta del 
Consejo Consultivo del HPA, estimó que “el cáncer 
no espera, no ve estrato social ni económico, ni 
nada por el estilo, ni tampoco el mes rosa, es 
durante todo el año y uno queda con ganas de 
seguir aprendiendo más, porque el cáncer de 
mama no es el único”.
Mientras la soldada Antonella Nicoban, del 
regimiento N° 8 Chiloé, indicó por su parte 
que “me pareció una maravillosa presentación. 
Además de que estamos informándonos de este 
cáncer de mama que a todas las mujeres y tanto 
a hombres también se le puede desarrollar este 
cáncer y es bueno mantenerlo informado con mis 
camaradas que hagamos muy muy satisfechas 
de la información excelente desarrollo tanto de 
la parte de los de los doctores en darnos la las 
medidas para cuidarnos para prevenir el cáncer 
y cómo detectarlo a tiempo”.
Cabe señalar que periódicamente se realizan 
operativos de mamografías con profesionales 
tecnólogos médicos para resolver la lista de 
espera, con prioridad de las órdenes médicas.
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Comienzan obras para habilitar 
Unidad de Paciente Crítico 
Pediátrico en Hospital Regional 
Coyhaique
Ciento ochenta días, es decir seis meses, es el 
plazo que tiene la constructora para habilitar la 
Unidad de Paciente Crítico Pediátrico (UPC) en 
el Hospital Regional Coyhaique, obra que una 
vez finalizada permitirá reducir el traslado de 
niños y niñas desde la región de Aysén a otros 
puntos del país.

“Hay que reconocer el esfuerzo del Servicio 
de Salud Aysén y el Hospital Regional de 
Coyhaique para ir generando las capacidades 
técnicas y contratando especialistas y equipo 
de apoyo, enfermeras, técnicos paramédicos 
correspondientes para brindar una atención que 

ya está instalada en el Hospital desde inicios del 
año pasado y se ha ido consolidando y también 
el Gobierno Regional que aportó recursos para 
tener una unidad que responda a las demandas 
de nuestra ciudadanía”, manifestó Rodrigo 
Araya, delegado presidencial de Aysén.

A su vez destacó los cambios implementados 
por el Gobierno en materia del control del 
Virus Respiratorio Sincicial (VRS), a través de 
la inmunización con anticuerpo monoclonal 
Nirsevimab y que redujo de forma importante 
las complicaciones para los niños y niñas este 
invierno.
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“Para nosotros como Gobierno Regional esto 
es un avance significativo en términos de la 
respuesta que ofrecemos a los niños y niñas de 
nuestra región. El 2016 marcó la historia para 
nosotros en términos de pediatría y 2017, donde 
hubo una fuerte crisis de virus respiratorio 
sincicial que hizo muy patente la necesidad de 
aumentar el nivel de especialización y resolución 
en la región”, señaló por su parte Andrea Macías, 
gobernadora regional.

Reconoció la llegada de la Dra. Camila Lambert, 
que junto a su equipo empujó para que este 
proyecto pudiera salir adelante 

“Aquí es importante señalar que cuando se 
aúnan voluntades es como tenemos que avanzar 
en la región, confluyen todas las autoridades, el 
Gobierno, el Ministerio de Salud, la Delegación 
Presidencial, el Gobierno Regional, los 
parlamentarios y usuarios para darle prioridad a 
este proyecto y que saliera en tiempos acotados 
y señalar que en mayo del próximo año estará 
listo el proyecto de la UCI pediátrica y tendremos 
mejores capacidades para enfrentar la campaña 
de invierno”, explicó Juan Pablo Bravo, director 
del Servicio de Salud Aysén.

La inversión es cercana a los 500 millones de 
pesos por parte del Gobierno Regional para 
una rehabilitación de espacios en torno a los 
300 metros cuadrados y contempla 4 camas 

UTI y 2 UCI, sector de enfermería, bodegas, 
recintos administrativos y otros. “Tenemos 
constantemente el desafío de poder entregar 
la atención de la mejor calidad de acuerdo a 
los mejores estándares, a pesar de estar en una 
región tan aislada como lo es Aysén, por lo tanto, 
contar con esta capacidad para evitar traslados 
de los más pequeños es fundamental. Muy 
agradecido de este esfuerzo mancomunado 
de todas las autoridades”, indicó el Dr. Daniel 
Aravena, director (S) del Hospital Regional 
Coyhaique.

La obra contempla reposición de revestimientos 
de pisos y cielos, apertura de vanos, recambio 
de puertas, ventanas, mobiliario, climatización, 
reposición de sistema eléctrico y mejoramiento 
estructural, entre otras. “La importancia 
actualmente es que podemos brindar una 
oportunidad, al igual que todos los niños de Chile, 
de calidad de atención, de una atención segura a 
nuestros pacientes y sus familias y no tener que 
separarlos con estos traslados extrarregionales 
y sumar más crisis y angustia a lo que significa 
tener un niño, un hijo y tener que ingresarlo a 
una unidad de paciente crítico pediátrico. Es un 
tremendo desafío, pero estamos muy contentos”, 
puntualizó la Dra. Camila Lambert, Jefa de la 
UTI pediátrica del principal establecimiento de 
salud de la región de Aysén.
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Servicio de Salud Aysén: Pionero 
en el país en la instalación de 
Internet Satelital en todos sus 
establecimientos

Tras la reciente instalación de internet satelital 
Starlink en la posta de salud rural Caleta Andrade, 
el Servicio de Salud Aysén se ha convertido en 
el primer servicio del país en instalar este tipo 
de conectividad como asimismo fibra óptica 
en todos sus establecimientos asistenciales. 
Este logro permitirá que todos los pacientes 
accedan a un servicio sanitario más eficiente y 
moderno, sin importar su ubicación.

Este significativo avance en la modernización 
del sistema de salud pública en la región 
incluye las Postas de Salud Rural, los Centros 

Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF), 
los Centros de Salud Familiar (CESFAM) y los 
hospitales comunitarios, tanto de mediana 
como de alta complejidad.

“Estamos muy satisfechos de haber logrado 
la conectividad de internet satelital Starlink 
en todos los establecimientos del Servicio de 
Salud Aysén. Este es un hito importante, no solo 
para la Red, sino también para todos nuestros 
usuarios, quienes ahora podrán acceder 
a atenciones más eficientes, modernas y 
oportunas, tanto de forma presencial, como a 

Con ese avance, la Red Asistencial asegura conectividad en sus 
postas y centros de salud, mejorando el acceso a una atención 
médica moderna y eficiente para las y los usuarios de la región.
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través de la Salud Digital”, comentó Juan Pablo 
Bravo Quintana, director del Servicio de Salud 
Aysén.

La habilitación de los servicios de conectividad 
posiciona a Aysén como pionera en la 
implementación y uso del Registro Clínico 
Electrónico (RCE) en todos sus dispositivos. Este 
sistema garantiza que los datos de salud de 
cada paciente estén disponibles en tiempo real 
para los profesionales, mejorando así la calidad 
y continuidad de la atención.

Actualmente, el sistema satelital Starlink 
refuerza las estrategias de telemedicina en 
colaboración con el Departamento de Salud 
Digital y la Dirección de Salud Rural del 
SSA. Esto permite a los pacientes acceder a 
servicios médicos a distancia, como consultas y 
seguimientos, sin la necesidad de realizar largos 
desplazamientos. Además, facilita la conexión 
entre médicos especialistas de los hospitales y 
las postas rurales, brindando asistencia remota 
y permitiendo la toma de decisiones en 
tiempo real.

Postas como las de Lago Atravesado, 
El Blanco, Balmaceda, Cerro Castillo, 
Río Ibáñez, Ñirehuao, Villa Amengual y 
Puerto Sánchez, entre otras, ofrecen 
atenciones a través de teleconsulta.
“Estamos acercando la salud a las 
personas que viven en las zonas 
más remotas y rurales del territorio. 
Seguimos avanzando en la atención a 

la salud de la población mediante estrategias 
como Telesalud, Telemedicina y Telemorbilidad, 
que nos permiten conectar y brindar servicios a 
nuestros usuarios”, comentó Bravo Quintana.

Eficiencia en la Gestión de la Información Médica
La implementación del historial clínico 
electrónico (HCE) ha sido posible gracias a la 
conexión integral de internet en la región. Esta 
herramienta permite a los médicos de todos los 
establecimientos de la red asistencial acceder 
a los antecedentes médicos de cada paciente, 
mejorando significativamente la toma de 
decisiones clínicas y reduciendo errores médicos. 
Además, se ha incorporado la receta electrónica, 
lo que optimiza la gestión de tratamientos al 
centralizar la información.

Optimización Logística y 
Abastecimiento

A través de la conectividad, la Droguería del 
Servicio de Salud Aysén está implementando un 
sistema centralizado de gestión que permite el 
seguimiento en tiempo real de los inventarios de 
cada farmacia y establecimiento. Esto asegura 
que los recursos estén disponibles en todo 
momento, incluso en las postas más remotas.

Con estos avances, el Servicio de Salud Aysén se 
posiciona como un modelo a seguir en el país, 
demostrando que la innovación tecnológica 
puede superar barreras geográficas y mejorar 
la calidad de vida de las personas, promoviendo 
la equidad en el acceso a servicios de salud de 
calidad.
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Aprueban estudio preinversional 
para proyecto de angiógrafo en 
el Hospital Regional Coyhaique

El año 2026 la región de Aysén contará con 
un equipo angiógrafo que permitirá entregar 
mayor resolutividad al Hospital Regional de 
Coyhaique y que atenderá a unos 600 pacientes 
anualmente.

Este equipo médico, de radiología, permite 
la visualización directa de órganos internos, 
principalmente vasos sanguíneos para la 
realización de procedimientos principalmente 

de tipo cardiológicos, neuroquirúrgicos y de 
cirugía vascular.

El proyecto del angiógrafo se origina por un 
requerimiento transversal de la comunidad y 
un trabajo colaborativo entre el Ministerio de 
Salud (MINSAL) y el Servicio de Salud (SSA) que 
permitieron desarrollar el estudio preinversional, 
el que fue aprobado por el Ministerio de 
Desarrollo Social el 27 de septiembre pasado.

Se trata de un nuevo equipo que permitirá medir el flujo y la presión 
sanguínea en las cavidades cardíacas. Este avance se produce a menos 
de un año del inicio de la administración del director Juan Pablo 
Bravo Quintana.
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Esto permitirá que los pacientes sean atendidos 
en la región y evitar los traslados y otorgar más 
prestaciones especializadas en Aysén. 

 “Es una aprobación técnica y económica que nos 
da pie para el financiamiento de esta iniciativa y 
el servicio ha realizado las gestiones para contar 
con el presupuesto y avanzar en las licitaciones. 
El angiógrafo es un equipo médico, radiológico 
que mediante la emisión de radiaciones en los 
pacientes permite visualizar órganos internos 
del cuerpo, puntualmente lo que son los 
vasos sanguíneos. Usa un medio de contraste 
que permite ver las venas y arterias y hacer 
intervenciones especializadas”, explicó Pablo 
Garnica, jefe de Recursos Físicos e Inversiones 
del Servicio de Salud Aysén. 

Este equipo viene a aumentar y mejorar 
significativamente la cartera de prestaciones 
(diagnóstico y tratamientos), tales como 
tratamiento de aneurismas, trombólisis, mejorar 
intervenciones de marcapaso, angioplastias, 
entre otras. “El proyecto considera además 

del equipo obras civiles, es una ampliación del 
hospital regional, proyecto que una construcción 
de 326 metros cuadrados, allí están los recintos 
asociados a este tipo de prestaciones, recintos 
técnicos, sala de comando, áreas de preparación 
y recuperación de pacientes”, agregó Garnica 
Altamirano.

El proyecto implica una inversión superior a 5 
mil millones de pesos, de los cuales la mitad 
se destinará a obras civiles. Además, incluirá un 
equipo de radiología que necesitará plomado 
y cumplirá con altos estándares clínicos para 
la atención de pacientes y la incorporación de 
tecnología.

Este año 2024 se avanzará en lo que será la 
contratación de consultorías de diseño de 
infraestructura, esperando que a contar del 
año 2025 se pueda avanzar en un proceso de 
licitación de obras civiles y la adquisición de 
equipo angiógrafo, estimándose para el año 
2026 el inicio de operaciones de este servicio 
clínico.
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Presentan  director titular para 
el Hospital de Puerto Aysén

En una ceremonia que reunió a autoridades, 
funcionarios y representantes de la sociedad 
civil, se realizó la presentación oficial del nuevo 
director titular del Hospital de Puerto Aysén. 
Se trata de Hernán Barrientos Hernández, 
Tecnólogo Médico y residente de esa comuna, 
quien, tras haber superado un riguroso proceso 
de selección convocado por el Sistema de Alta 
Dirección Pública del Servicio Civil, asumió 
desde el 01 de octubre el liderazgo de este 
importante recinto de la Red Asistencial del 
Servicio de Salud Aysén (SSA)

Barrientos Hernández, cuenta con una sólida 
trayectoria en gestión clínica y hospitalaria y 

con más de 27 años de experiencia en la Red 
Asistencial del SSA.

La presentación contó con la presencia del 
director del SSA, quien dio la bienvenida al 
nuevo liderazgo, destacando su trayectoria y 
compromiso para enfrentar los desafíos actuales 
que se viven en la salud de la comuna.

“Una excelente noticia, hoy presentamos a la 
comunidad y a las asociaciones gremiales el 
nuevo director del Hospital de Puerto Aysén, 
quien ganó el concurso por Alta Dirección 
Pública, él asume desde el primero de octubre 
y tiene bastantes desafíos por delante; como la 

Tras un proceso de selección a cargo del Sistema de Alta 
Dirección Pública del Servicio Civil, Hernán Barrientos 
Hernández, asumió el desafío de liderar el recinto en su misión 
de brindar atención de calidad a la comunidad porteña.
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implementación de los partos requerido por la 
comunidad, los exámenes de tomografía axial 
computarizada (TAC), lo estamos trabajando 
para el próximo año, entre otros desafíos”, 
expresó Juan Pablo Bravo Quintana, director del 
Servicio de Salud Aysén.

A su vez, el director del Servicio agregó el 
entusiasmo y compromiso del nuevo director 
del hospital. “Él está con todas las ganas, es de 
la localidad y se suma al equipo directivo del 
Hospital y sin duda va a tener todo el apoyo desde 
la Dirección del Servicio de Salud para sacar todos 
los proyectos que estamos desarrollando junto 
con los funcionarios, directiva del dispositivo y 
la comunidad”, dijo Bravo Quintana.

Por su parte, el nuevo director agradeció la 
confianza depositada en esta nueva etapa y señaló 
su disposición a trabajar de manera conjunta con 
el equipo del hospital y la comunidad, enfocado 
en el fortalecimiento clínico y especializado, 
así como en la implementación de mejoras 
en infraestructura y tecnología que impacten 
positivamente en la salud de los habitantes de 
Puerto Aysén y sus alrededores.

“Absolutamente agradecido por la tremenda 
oportunidad de asumir la dirección del hospital 
de Puerto Aysén. Muy contento y agradecido a la 
Dirección del Servicio de Salud que me da esta 
oportunidad, el primer desafío va a ser conversar 
directamente con la comunidad, tener puertas 
abiertas del hospital de forma permanente, yo 
creo que eso va a ser fundamental”, manifestó 
Hernán Barrientos Hernández, director del 
Hospital de Puerto Aysén.  

 El Consejo de Desarrollo Local de Salud también 
expresó su apoyo al nuevo director y reafirmó su 
compromiso de seguir siendo un puente entre la 
comunidad y el hospital, para asegurar que las 
necesidades de los usuarios sean escuchadas y 
atendidas de manera oportuna.

“Esperamos que sea un trabajo asociativo y 
colaborativo entre el Servicio de Salud Aysén, 
el hospital y los dirigentes de la comuna para 
el beneficio de la comunidad, esperamos tener 

buenos resultados en los proyectos, pendientes 
y brechas que existen (…) esperamos que el 
nuevo director sea un poco más resolutivo para 
mejoras en la salud”, Soledad Ojeda, presidenta 
del Consejo Consultivo del Hospital de Puerto 
Aysén.  

Por último, cabe mencionar que el nuevo 
director del hospital de mediana complejidad, 
posee diplomados en Gestión Pública, Liderazgo 
de Equipos de Alto Desempeño, Transformación 
Digital y Cambio Cultural, y en Preparación y 
Evaluación Social de Proyectos, entre otros.
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Más de 150 personas asistieron 
al III Congreso Patagonia Aysén 
Saludable que abordó la Salud 
Mental
Esta instancia se ha consolidado como un 
evento científico de gran impacto en la región 
desde sus inicios. Este año cumple su tercera 
versión y si bien en las ediciones anteriores 
se han abordado temas de alimentación y 
hábitos saludables, esta edición se focalizó 
en desmenuzar la salud mental, como un 
componente fundamental en el bienestar 
integral de las personas de forma individual y 
comunitaria.

“Desde la región de Aysén siempre hablamos 
del centralismo del resto del país y dentro de 
nuestra región también tenemos un grado de 
centralismo, porque muchas de las actividades 
se concentran en la capital regional y de 
allí la importancia de poder acompañar a la 
comunidad, a la población de esta hermosa 

provincia de Aysén y acá en Puerto Chacabuco 
dándole el vamos a este excelente Congreso 
con una muy masiva presencia, no solo de 
trabajadores, de entidades públicas, sino de la 
comunidad y sus representantes comunitarios. 
Estamos muy contentos, sin duda”, precisó 
Rodrigo Verdugo, sub director de Gestión 
Asistencial del Servicio de Salud Aysén (SSA).

El objetivo central del Congreso Patagonia 
Saludable es generar espacios de diálogo entre 
exponentes expertos en temas de salud mental 
y la comunidad, a la vez de abrir momentos 
de discusión y debate acerca de esta materia. 
“Hemos logrado que asistan más de 120 
asistentes presenciales y más de 50 virtuales 
que han estado visualizando el streaming y 
estamos expectantes. Este sábado están los 
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talleres muy prácticos y muy de la cotidianeidad 
de nuestras actividades, así que estamos muy 
felices”, señaló María Ignacia Valdés, médico 
directora CECOSF Rivera Sur, Puerto Aysén.

También se busca promover la interacción y la 
colaboración con distintos actores del mundo 
público y privado, entendiendo que la salud 
mental es un concepto transversal en las 
sociedades y que ninguna institución por si sola 
puede resolver las brechas que existen.

Hernán Barrientos, director del Hospital de Puerto 
Aysén (HPA), junto con destacar la relevancia de 
estos espacios que reúnen a la comunidad, señaló 
que el foco principal es resaltar y profundizar en 
el trabajo de la salud mental en la comuna y la 
región. “Esta actividad es sumamente valiosa, ya 
que estos últimos tres años que se ha realizado 
en Puerto Aysén es una tremenda instancia de 
reunión con profesionales, docentes reconocidos 
a nivel país e internacional para tratar distintos 
temas que involucran a la comunidad y cómo 
resaltamos una vida más saludable y eso es lo 
que nos convoca a los funcionarios, funcionarias 
de salud y el trabajo conjunto para sacar todos 
estos temas adelante”, puntualizó.

La primera jornada del sexto Congreso Patagonia 
Aysén Saludable contó con la participación de 
destacados expositores, como el Neurocientífico, 
psicólogo y comunicador científico, Profesor 
de la Universidad Diego Portales, fundador del 
Centro de Estudios en Neurociencia Humana y 
Neuropsicología (CENHN), Francisco Parada, quien 
destacó la iniciativa ciudadana de la comunidad 
y su organización. “Venimos a conversar con 
la gente, les contamos experiencias acerca 
de la literatura que uno maneja, del quehacer 
profesional, académico y clínico, pero es un 
espacio de diálogo y conversación y co - diseño 
y colaboración bidireccional, donde nosotros 
aprendemos de una realidad que es muy difícil 
de acceder que es el día a día de la persona 
que vive en este maravilloso santuario, es un 
templo natural de una comunidad donde se 
conocen todos que al momento que pasa alguna 
dificultad la gente se entera”, acotó.

Comunidad empoderada

El rol de la comunidad es sin duda el mayor activo 
que tiene el Congreso, son ellos que llegaron en 
gran número a la actividad, quienes discuten, 
analizan, generan espacios de colaboración y 
proyectan el trabajo que se despliega a partir 
de esta iniciativa. “Es necesario que esto se dé 
a conocer en esta instancia donde la comunidad 
participa de cómo es la alimentación saludable, 
de poder vivir un poquito mejor o alargar 
nuestros años, tanto para nuestros niños, jóvenes 
y adultos y mayores que se muy importante. 
Y en una región que tenemos altos índices de 
obesidad entonces que se mantengan este tipo 
de instancias”, dijo Soledad Ojeda, presidenta 
del Consejo Consultivo del Hospital de Aysén. De 
esta manera destacó la satisfacción de conversar 
y aprender en conjunto con las personas de las 
comunidades.

Mientras Maribel Hernández, directora sala 
cuna del HPA, agregó que es “muy interesantes 
los temas abordados, desde el apego que 
trabajamos desde la salud y en sala cuna y que 
impactante es para el ser humano entender que 
las relaciones con nuestros primarios impactan 
en la salud adulta. También el tema de las 
emociones y el manejo del estrés”. 

Por su parte Ingrid Guzmán, otra de las asistentes 
al Congreso Patagonia Aysén Saludable, señaló 
que “hay una necesidad muy latente en Puerto 
Aysén sobre todo con el tema de salud mental, que 
abarca a todas las personas, de todas las edades 
y estratos sociales y creo que la información que 
se despliega en el Congreso es fantástica, sobre 
todo por el nivel de los expositores que han 
traído y nos permite abordar los temas de salud 
mental desde otra perspectiva”.

El Congreso contó con el apoyo de instituciones 
públicas y empresas privadas, entre ellas el 
auspicio de la Sociedad Chilena de Medicina del 
Estilo de Vida y el Colegio Médico.

Finalmente destacamos el aporte de la empresa 
privada de la región y medios de comunicación 
locales.
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Con el objetivo de realizar un seguimiento en 
terreno del proceso de Puesta en Marcha y 
Gestión del Cambio del Hospital Dr. Leopoldo 
Ortega de Chile Chico, profesionales de la 
Subdirección Administrativa del Servicio de 
Salud Aysén, se reunieron con el equipo de la 
Dirección Regional de Arquitectura del MOP y el 
equipo de monitoreo del Ministerio de Salud.

El encuentro tuvo como objetivo revisar 
minuciosamente los aspectos normativos y 
técnicos del contrato de la obra, asegurando 
que todos los compromisos estén listos en 
los plazos establecidos de la apertura del 
establecimiento, garantizando así salud de 
calidad a los habitantes de la comuna.

Así lo dio a conocer el director (S) del Servicio 
de Salud Aysén, quien explicó la importancia de 
esta reunión en la ciudad del sol.

“La reunión se desarrolló con la finalidad de 
ajustar todos los detalles que tenemos para 
terminar de muy buena forma la ejecución de 
este contrato. Hemos estado revisando aspectos 
normativos, funcionales para que en conjunto 
podamos dar un muy buen término a esta obra 
desde el punto de vista técnico, desde la llegada 
de los equipos y así poder cumplir con los plazos 
que nos han solicitado desde el Ministerio de 
Salud”, expresó Mauricio Cortés Molina, director 
(S) del Servicio de Salud Aysén.

Profesionales del MINSAL, 
SSA Y EL MOP revisan avances 
y plazos para la puesta en 
marcha del nuevo Hospital de 
Chile Chico
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En esa misma línea, Germán Sáez Cabello, 
jefe del Departamento de Monitoreo del 
Ministerio de Salud dependiente de la División 
de Inversiones de la Subsecretaría de Redes 
Asistenciales, manifestó. “Hoy día podríamos 
estar planteando que el hospital va a estar 
terminado dentro de este periodo 2024, es decir, 
no estamos poniendo como fecha determinada 
para generar el proceso de recepción a partir 
de la última semana de diciembre o la primera 
semana de enero, de tal forma de cumplir con 
que el hospital ya está construido y pueda entrar 
en operación a partir no más allá en el mes de 
marzo, como se estableció en los compromisos 
y eso es lo que nosotros venimos hoy día a 
certificar y a corroborar de que eso se cumpla”.

Asimismo, Paola Azócar Betancur, directora 
regional de la Dirección de Arquitectura del 
MOP, mencionó, “con esto esperamos poder dar 
un buen cierre a esta gran obra emblemática que 
ha sido encomendada, tanto la ministra de Obras 

Públicas como de Salud se han comprometido 
en este Gobierno a poder tener edificaciones 
de calidad que presten servicio a habitantes 
alejados, como es en la comuna de Chile Chico, 
así es que estamos hoy día trabajando en ello 
y esperamos poder tener buenas noticias para 
que tengamos fecha de entrega de esta obra de 
manera definitiva”, dijo Azócar.

El Hospital Dr. Leopoldo Ortega de Chile Chico, 
es una obra emblemática que busca fortalecer 
la red de salud en la región, proporcionando 
instalaciones modernas y equipadas para 
mejorar la atención de los habitantes de la 
comuna y sus alrededores.
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Más de mil personas del 
litoral aisenino fueron 
atendidas en operativo de 
especialidades médicas y 
dentales

Alrededor de mil personas fueron atendidas 
en el Operativo Médico Dental de la Armada, 
realizado en conjunto con el Servicio de Salud 
Aysén y que realizó atenciones en Islas Huichas, 
Puerto Chacabuco, Puerto Aysén y Melinka 
durante cinco días.

El equipo de especialistas se trasladó desde 
Puerto Montt al sur en el buque PMD 74 
Cirujano Videla, recalando en Islas Huichas, 
Puerto Chacabuco y Melinka en la región de 
Aysén, con una dotación de especialistas, entre 
los cuales destacan profesionales ginecólogo, 
urólogo, dermatólogo, oftalmólogo y tecnólogo 

médico en oftalmología. También se sumaron 
otorrinolaringólogo, fonoaudiólogo, cirujano 
general, odontólogos, médico general y 
radiólogo.

“Estamos muy contentos como Red Asistencial, 
porque la Armada nos está prestando apoyo en 
áreas que tenemos falencias de especialidades”, 
subrayó el Dr. Ramón Vergara, sub director (S) de 
Gestión Asistencial del Servicio de Salud Aysén 
(SSA) y agregó que “las personas están muy 
felices, muy contentas y agradecidas (…) para 
nosotros es muy significativo este apoyo y la 
comunidad está muy contenta. Es una tremenda 

La acción fue liderada por la Armada de Chile con el apoyo del 
Servicio de Salud Aysén.
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labor social que se realiza de parte de la Armada 
y que nosotros valoramos mucho y esperamos 
que se pueda continuar en los próximos años y 
estamos muy felices por eso”, acotó.

Una de las personas beneficiadas con este 
operativo fue Francisca Mansilla, en el Hospital de 
Puerto Aysén, quien destacó que “para nosotros 
es muy importante que estos operativos sigan, 
en primer lugar, para toda nuestra comunidad 
y darles más que nada las gracias, porque este 
operativo es muy bueno y que como comunidad 
agradecer y que siga habiendo más operativos 
de eso se trata”.

La coordinación del operativo por parte de 
la Armada estuvo a cargo de la Dra. Giuliana 
Chiappini y el Dr. Alejandro Caroca. Este último 
destacó que “estamos muy contentos de poder 
llevar salud y especialidad médica. Nos vamos 
con mucho más en nuestro corazón de lo que 
dejamos acá de ayuda médica y un aspecto 
notable es la calidez de la gente y de las 
instituciones que han colaborado en esta noble 
labor. Queremos seguir colaborando en salud 
para las personas que están haciendo patria en 
zonas aisladas”, señaló.

Por su parte, Patricia Becerra, directora (S) del 
Hospital de Puerto Aysén, también valoró esta 
instancia que facilita la reducción de la lista 
de personas que se encuentran a la espera de 
una atención. “Esto nos permite poder reducir 
las listas de espera y resolver situaciones de 
salud de nuestra comunidad sobre todo en 
nuestra región, que en muchas ocasiones nos 
dificulta resolver prontamente alguna de estas 
especialidades y es algo sumamente positivo 
trabajar de manera colaborativa con la Armada, 
ayudar a la comunidad, sobre todo en el Hospital 
de Aysén”, remató.
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La nueva posta de La 
Tapera comienza a recibir 
el equipamiento para su 
entrada en operaciones

Una visita a las obras de la posta de Villa La 
Tapera realizaron autoridades regionales y la 
comunidad local, en el marco del Gobierno en 
Terreno que se llevó a cabo en esa localidad 
fundada en 1970 y distante a unos 200 
kilómetros de Coyhaique.

La instancia fue encabezada por el director 
del Servicio de Salud, Juan Pablo Bravo, quien 
destacó esta nueva infraestructura. “Está 
llegando el equipamiento, paulatinamente 
se entregará la autorización sanitaria para 
prontamente estar operando esta posta que va 
a venir a beneficiar directamente a los vecinos 
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y vecinas de La Tapera y también a nuestros 
funcionarios, a los TENS de la posta y agradecer 
al SLEP y al municipio por facilitar espacios 
para funcionar transitoriamente mientras se 
realizaban las obras”.

En agosto pasado se realizó la recepción de 
obras y en estos momentos se encuentra en 
pleno proceso la instalación de los equipos 
que serán el soporte tecnológico de este 
establecimiento de salud. “Para la gobernadora 
y el Consejo Regional es una obra muy 
importante, la APS, Atención Primaria de Salud 
es relevante para toda la región y sus habitantes 
y poder llegar con la calidad de esta posta, en 
infraestructura y atención es muy importante, 
se va disminuyendo las brechas de acceso a la 
salud para los pobladores de La Tapera”, destacó 
Teresita Fuentes, quien habló en representación 
de la gobernadora regional, Andrea Macías.

Se trata de más de mil millones de pesos y 
sobre 400 metros cuadrados de construcciones 
que beneficiarán directamente a unos 200 
habitantes.	

Por su parte, el delegado presidencial, Rodrigo 
Araya, agradeció los esfuerzos de la comunidad 
por sacar adelante este proyecto y a la empresa 
que se hizo cargo de esta obra, que tuvo una 
serie de inconvenientes para poder concretarse. 
“Es algo maravilloso en todas las comunas lo 
que se está haciendo, es maravilloso para mi y 
para toda la comunidad”, precisó Blanca Foitzick, 
vecina de La Tapera.

La visita también contó con la participación del 
alcalde de Lago Verde, Nelson Opazo y diversas 
autoridades desplegadas en terreno, todas las 
cuales coincidieron en la relevancia que tiene 
esta obra para la comunidad de Villa La Tapera.

La suma del equipamiento y equipos es de unos 
130 millones de pesos, que entregarán una 
atención de calidad a las personas que a diario 
se atienden en este establecimiento. “No es fácil 
realizar un trabajo con condiciones limitadas y 
para nosotros todo es un gran avance y que esté 
la opción de mejorar la calidad de la salud para 
las personas de esta localidad y las condiciones 
para los funcionarios, y quiero agradecer a la 
comunidad porque siempre están disponibles 
para trabajar con nosotros”, señaló la TENS 
de la Posta y secretaria de la Asociación de 
Paramédicos Rurales, Roxana Quijada.
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En una conmovedora ceremonia autoridades 
y comunidad hicieron entrega oficial del 
terreno donde se llevará a cabo la reposición 
de la Posta de Salud Rural. Este proyecto, 
largamente esperado, permitirá a esta localidad 
de la zona norte de la región, contar con un 
establecimiento asistencial moderno, con los 
estándares de calidad para brindar atenciones 
dignas y accesibles para las vecinas y vecinos.
La ceremonia de entrega del terreno contó con 
la presencia de autoridades locales y regionales, 
funcionarias y funcionarios del servicio de salud y 
miembros de la comunidad, quienes destacaron 
la importancia de este hito para fortalecer la 
atención primaria en áreas rurales.

“Es súper importante para nosotros contar con un 
lugar que cumpla con las características que nos 
permita tener cierto grado de independencia y 
CESFAM también, en donde los profesionales que 
trabajan aquí puedan prestarnos los servicios 
que nosotros necesitamos con la protección, 
seguridad y sentirse bien acogido por ellos, así 
que tenemos un montón de desafíos por delante 
y probablemente la posta nos va a quedar chica, 
pero aun así agrademos mucho el contar con 
algo nuevo”, dijo Marta Ramírez, presidenta del 
COSOC de la Posta de Puyuhuapi.

La reposición de la nueva posta de salud rural, 
será ejecutará en el mismo terreno en donde 

Puyuhuapi contará con 
nueva Posta de Salud Rural: 
Autoridades y comunidad 
hacen entrega de terreno 
para su construcción



se encuentra ubicado el actual recinto médico 
de la localidad, infraestructura que tiene una 
superficie de 334.5m2 y que beneficiará a más 
de mil personas.

“Agradecer al Consejo Regional presidido por 
su Gobernadora, gracias a la voluntad pudimos 
contratar esta importante obra, tuvimos 
un incremento presupuestario, por eso los 
agradecimientos. Ahora empieza la ejecución 
de esta posta y esperamos que a fines del 
año 2025 esté entregada, después viene el 
proceso de autorización sanitaria y en paralelo 
vamos adquiriendo todo el equipamiento e 
instrumentos necesario para dotar esta posta”, 
expresó Mauricio Cortés Molina, subdirector 
administrativo del Servicio de Salud Aysén.

La obra tiene una inversión de $1.122.209.383, 
monto financiado por el Gobierno Regional 
de Aysén. “Esto viene a mejorar no solo la 
infraestructura sino también la calidad de 
atención que se entrega, en el sentido que hay 
un programa médico arquitectónico que define 
cierto box que antes no existían, pero también el 
equipamiento (…) y relevar también que además 
de la construcción de la posta se encuentra 
consideradas dos viviendas para profesionales 
que vienen a trabajar desde fuera para dar el 
funcionamiento que corresponde durante las 24 
horas y los siete días a la semana”, acotó Andrea 
Macías Palma, Gobernadora Regional de Aysén.  
La posta contará con 02 Box multipropósito, 01 
Box gineco – obstétrico, 01 Box procedimientos, 
01 Box dental, sala de espera y educación 
grupal, SOME y archivo, bodega de alimentos 
(PNAC), botiquín de farmacia, esterilización, 
área de personal, 02 Vivienda Paramédico, 
recintos técnicos, tales como: aseo, gases, grupo 
electrógeno, REAS, bodegas, caldera a gas, 
estanque agua, leñera vivienda, etc.

“Estamos muy contentos no solo por el trabajo 
colaborativo, sino lo que significa, esta suma de 
voluntades lo que se traduce es que estamos 
cerca de la gente, estamos preocupados de 
apurar los procesos para que nuestra comunidad 
tenga un buen servicio de salud, y por lo mismo, 
creo que es un ejemplo que vamos a seguir y 

que estamos siguiendo con distintos servicios 
en la comuna”, comentó Francisco Roncagliolo, 
alcalde de la comuna de Cisnes. 

El terreno fue entregado a la constructora XINTA 
quienes tendrán un año y tres meses para la 
ejecución de las obras.
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Mesa de Seguridad Laboral del 
Servicio de Salud Aysén busca 
reducir acciones de violencia 
contra funcionarios 
Una fuerte tendencia al alza de los hechos de 
violencia y agresividad hacia los funcionarios 
de los establecimientos de salud reporta la 
última mesa de seguridad laboral del Servicio 
de Salud Aysén (SSA), instancia conformada por 
los gremios de la salud, la dirección del SSA y la 
delegación presidencial, entre otros.

En la oportunidad se dieron a conocer las cifras 
de las agresiones de todo tipo de la cual son 
víctimas los trabajadores de la salud y cuyos 
factores son diversos, entre los cuales destaca 
la desconfianza en los equipos y el tratamiento.
“Esta mesa tiene por objetivo generar acciones 
y planes de seguridad para disminuir la violencia 

asociada a las agresiones externas de los 
usuarios y usuarias de la Red y que sufren los 
trabajadores y hoy dimos cuenta de un primer 
reporte de cómo está ocurriendo la violencia 
y en base a eso poder focalizar las acciones y 
tareas de prevención para disminuir la violencia 
en los establecimientos de salud y proteger a las 
y los funcionarios”, puntualizó Gino Banchieri, 
encargado de Relaciones Laborales del SSA.

El trabajo de la mesa de seguridad laboral 
cuenta con el importante apoyo de la delegación 
presidencial. “Hay un trabajo con los gremios, 
una actualización de normativa, un manual 
procedimental con respecto a la prevención y 
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respuesta ante las agresiones de funcionarios 
en salud, pero también se han incorporado 
novedades, por ejemplo, a partir del 1 de agosto 
entró en vigencia la Ley Karin, que justamente 
tiene que ver con las agresiones a funcionarios 
públicos en general”, explicó Rodrigo Araya, 
delegado presidencial.

La Ley Karin busca fortalecer la legislación 
contra el acoso sexual, laboral y violencia en el 
trabajo y es un avance en materia laboral. “Es 
enriquecedor y hace falta seguir 
trabajando en la protección de 
los funcionarios. Para nosotros 
como ARFUSA y SAMU nacional 
es importante que en esta 
mesa se sigan mejorando e 
implementando cosas para la 
atención pre hospitalaria que es 
muy sensible. Nosotros estamos 
muy expuestos a agresiones de 
terceros, de los mismos pacientes 
y no existía un protocolo 
y en ese sentido estamos 
conformes y esperamos seguir 
perfeccionando”, precisó Marcelo 
Ruíz, presidente de ARFUSA.

Mientras Jéssica Triviño, secretaria de FENATS 
regional, agregó que “como funcionarios 
estamos contentos porque se den estas 
instancias de participar en esta mesa, donde 
podemos hablar con las autoridades respecto 
a la seguridad de nuestros usuarios, como los 
funcionarios de nuestros establecimientos. Hay 
protocolos que se están manejando en conjunto 
con las autoridades y directores de hospital y 
todos los gremios de la región”, sentenció.
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Equipo del Hospital de Puerto 
Aysén implementa Programa 
de Rehabilitación 
El acceso temprano a servicios de rehabilitación 
es crucial para optimizar resultados médicos y 
reducir complicaciones que afectan la salud y el 
sistema de salud. En este contexto, el Hospital 
de Puerto Aysén se encuentra implementando 
un modelo de gestión en su Servicio de 
Medicina Física y Rehabilitación, enfocado en 
ofrecer atención personalizada y centrada en el 
paciente, bajo un enfoque biopsicosocial. 

Este modelo abarca todas las etapas de la 
rehabilitación, garantizando servicios de calidad 
y equitativos, desde la fase aguda hasta la crónica. 
A través de él se busca no solo la recuperación 
funcional, sino también la reintegración social y 
laboral de los pacientes, ayudando a su calidad 
de vida.

Es así que el Programa de Desarrollo de 
Rehabilitación en Hospitales de la Región de 
Aysén ha logrado importantes avances gracias al 
liderazgo y compromiso del equipo del Hospital 
de Puerto Aysén. Desde la implementación 
de nuevos servicios especializados hasta 
el fortalecimiento de las capacidades del 
personal, esta iniciativa ha transformado 
significativamente la cobertura y calidad de los 
servicios de rehabilitación en la región.

El objetivo es reducir la condición de 
discapacidad en el usuario, con el fin de mejorar 
o prevenir el deterioro en su condición física y/o 
mental, así como también mejorar o prevenir 
el deterioro de su capacidad funcional. Esto se 
logra mediante intervenciones que inciden en las 
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condiciones para su integración familiar y social. 
El enfoque se centra en proporcionar apoyo y 
servicios que permitan al usuario desarrollar al 
máximo su potencial, participar activamente en 
la sociedad y disfrutar de una mejor calidad de 
vida. Para lograr esto, es fundamental realizar 
evaluaciones periódicas, establecer metas 
realistas y trabajar en colaboración con el 
paciente, su familia y otros profesionales de la 
salud. 

Desde el inicio del programa de rehabilitación se 
ha registrado 8.924 atenciones de rehabilitación 
realizadas hasta la fecha, esto representa 
un importante incremento en la capacidad 
de respuesta de la red pública de salud para 
atender las necesidades de rehabilitación de 
la población, uno de los logros destacados 
del programa ha sido la creación de nuevos 
servicios especializados, como el policlínico 
de manejo del dolor crónico y las unidades 
de rehabilitación en salud de la mujer y piso 
pélvico. Estos servicios han ampliado la oferta 
de atención y han permitido abordar de manera 
más integral las necesidades de rehabilitación 
de la población.

Además, el equipo del hospital ha liderado el 
desarrollo de protocolos y abordajes integrales 
en áreas clave como rehabilitación respiratoria, 
manejo del dolor crónico y rehabilitación 
cardiometabólica. Estas iniciativas han 
contribuido a mejorar la efectividad de las 

intervenciones y a brindar una atención más 
personalizada a los usuarios y usuarias. “Nuestro 
equipo ha trabajado incansablemente para 
llevar estos servicios de rehabilitación a más 
personas en Aysén. Estamos orgullosos de poder 
brindar una atención integral y de calidad a 
nuestros usuarios", afirmó Juan Joost, Jefe de 
Rehabilitación del Hospital de Puerto Aysén.

El programa ha impulsado iniciativas de 
telerehabilitación, lo que facilita el acceso a 
los servicios de rehabilitación para usuarios 
que viven en zonas aisladas o con dificultades 
de movilidad. Esta iniciativa se ha convertido 
en un referente a nivel regional y nacional en la 
transformación de los servicios de rehabilitación, 
logrando un impacto significativo en la vida de 
los usuarios, gracias al liderazgo y la dedicación 
del equipo del Hospital de Puerto Aysén. 

"Nuestro compromiso es seguir trabajando para 
ampliar el acceso a estos servicios y mejorar 
continuamente la calidad de la atención. 
Sabemos que aún hay desafíos por delante, pero 
estamos motivados a seguir avanzando como 
equipo, adoptando un enfoque de atención 
integral, con un abordaje multidisciplinario 
ajustado a las necesidades individuales de cada 
usuario. Esto permite abordar de manera más 
efectiva los aspectos físicos, psicológicos y 
sociales de la rehabilitación” concluyó Joost.
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